INFORMACIA O SPRACUVANI OSOBNYCH UDAJOV

Podl'a zakona ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych udajov a o zmene a doplneni nicktorych zakonov a
podra Nariadenia EP a R (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych 0séb pri spractivani
osobnych udajov a o vol'nom pohybe takychto tidajov, ktorym sa zruSuje smernica 95/46/ES
(vSeobecné nariadenie o ochrane tdajov)

Identifikaéné a kontaktné idaje Prevadzkovatela:

Prevadzkovatel'om spractvajucim Vase osobné udaje je Make it happen s. r. o., Plickova 12, 83106
Bratislava, ICO: 52 180 301, DIC: 212 093 15 05 ("Prevadzkovatel™ alebo tiez "my") ziskava, uchovéava
a d’alej spracovava Vase osobné udaje, a to v suvislosti s obchodnym vztahom a zamestnaneckym
vztahom ktory je medzi nami, a ako d’alej s Vasimi osobnymi tdajmi nakladame a chranime ich.
Osobnymi Gdajmi st akékol'vek informacie tykajlice sa identifikovanej alebo identifikovatel'nej fyzicke;j
osoby, teda vés, ako zamestnanca, rodinného prislusnika alebo klienta Prevadzkovatela. Ugelom tychto
zasad ochrany osobnych udajov je informovat’ Vas o tom, ako zhromazd’'ujeme a spracovavame Vase
osobné udaje, Vasich pravach, ako a akymi prostriedkami ich moézete uplatiovat. Odporu¢ame vam
starostlivo sa zoznamit’ s tymito Zasadami ochrany osobnych tidajov.

Kontaktné udaje zodpovednej osoby pre dohPad nad spracavanim osobnych udajov:

Zodpovedna-osoba@centrum.sk

Vase osobné udaje spracovavame niekol’kymi roznymi spdsobmi a na zodpovedajuce tcely:

a) Utelom spracuvania osobnych tidajov v informa¢nom systéme uétovnictva a obchodnej
agendy je plnenie zdkonnych povinnosti prevadzkovatel’a vyplyvajicich z osobitnych predpisov (zakon
o uctovnictve, zakon o dani z pridanej hodnoty, zdkon o dani z prijmov, a podobne). Pravnym
zakladom spractvania osobnych Gdajov (vratane ich poskytovania tretim stranam) je plnenie zakonnej
povinnosti v zmysle ¢l. 6 ods. 1 pism. c¢) Nariadenia. Lehota uchovavania osobnych tdajov je 10 rokov.
Prijemcami osobnych Gdajov sU organy verejnej moci, auditor a advokat.

b) Osobné udaje v informa¢nom systéme spravy registratiry s spractivané v ramci plnenia
zékonnych povinnosti prevadzkovatel'a v zmysle ¢l. 6 ods. 1 pism. ¢) Nariadenia (najma povinnosti
vyplyvajace zo zakona ¢. 395/2002 Z. z. o archivoch a registratirach a o doplneni niektorych zakonov
v zneni neskor§ich predpisov a povinnosti vyplyvajice zo zakona ¢. 305/2013 Z. z o elektronickej
podobe vykonu pésobnosti organov verejnej moci a 0 zmene a doplneni niektorych zkonov - zakon o
e-Governmente). Poskytnutie osobnych tdajov je zdkonnou povinnostou dotknutej osoby. Osobné
udaje zamestnanca budu poskytované nasledujiicim prijemcom: subjekty zabezpecujice rozvoj, spravu
a podporu informa¢nych technoldgii, subjekty zabezpecujice vykon externého auditu,
sprostredkovatel'ska spolocnost’ na spracovanie uctovnej agendy. Lehoty uchovéavania su ustanovené
osobitnymi predpismi.

¢) Osobné udaje v informa¢nom systéme PAM — personalistika a mzdy su spracivané za
ucelom vedenia personalnej agendy a vyplacanie miezd zamestnancom Spolocnosti, ako aj plnenie
sUvisiacich zakonnych povinnosti v zmysle platnej legislativy Slovenskej republiky. Osobné tGdaje su
spracovavané v ramci plnenia zdkonnych povinnosti prevadzkovatel'a v zmysle €. 6 ods. 1 pism. c)
Nariadenia (najma povinnosti vyplyvajlce zo zakona 311/2001 Z. z. Zakonnik préace a o doplneni
niektorych zakonov v zneni neskorSich predpisov, a povinnosti zamestnavatel’a vyplyvajtice zo zakona
¢. €.461/2003 Z. z. o socialnom poisteni a zakon ¢. 580/2004 Z. z. o zdravotnom poisteni. Poskytnutie
osobnych udajov je zakonnou povinnostou dotknutej osoby. Osobné udaje zamestnanca budu
poskytované nasledujicim prijemcom: subjekty zabezpe€ujuce rozvoj, spravu a podporu informaénych
technologii, subjekty zabezpecujice vykon externého auditu a externa sprostredkovatel'ska spolo¢nost’
na spracovanie mzdovej agendy. Lehoty uchovavania su ustanovené osobitnymi predpismi.

d) Osobné udaje v informacnom systéme Marketing su spraciivané za i¢elom podpory
predaja, prezentacie prevadzkovatela, marketingové ponuky, newsletter, zasielanie katalogov,
informacie o produktoch a novinkach v zmysle ¢l. 6 ods. 1 pism. a) Nariadenia (dotknuta osoba
vyjadrila stihlas so spractivanim svojich osobnych tidajov na jeden alebo viaceré konkrétne ucely).
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e) Osobné udaje v informacnom systéme Vernostny program su spracuvané za ucelom
evidencia klientov do vernostného programu, poskytnutie benefitov vyplyvajtcich z ¢lenstva klientov
vo vernostnom programe. Osobné udaje st spracovavané v sulade s C1.6 ods. 1 pism. a) dotknuta osoba
vyjadrila stihlas so spractivanim svojich osobnych idajov na jeden alebo viaceré konkrétne ucely.
Poskytnutie osobnych Udajov je vyjadrena sthlasom dotknutej osoby.

f) Osobné tidaje v informa¢nom systéme Prevadzkovatela st spractivané za i¢elom ponuky a
predaja tborov, uzatvaranie zmliv o obstarani tdborov a poskytovanie d’al$ich sluzieb cestovného
ruchu (najmé detské tabory) v zmysle ¢l. 6 ods. 1 pism. b) Nariadenia (spracivanie je nevyhnutné na
plnenie zmluvy, ktorej zmluvnou stranou je dotknuta osoba, alebo aby sa na zaklade ziadosti dotknutej
osoby vykonali opatrenia pred uzatvorenim zmluvy
Spolo¢nost” Make it happen s.r.0. spracovava osobné daje na zaklade suhlasu dotknutych osdb alebo
na zaklade pravneho predpisu alebo zmluvy.

> 74sad -~ ch Gdai

Spolo¢nost” Make it happen s.r.0. pri spracovani osobnych udajov dodrziava nasledovné zasady:

- zésada zakonnosti
osobné udaje spracovavame len zdkonnym spdsobom a osobitne dbame na to, aby nedoslo k poruSeniu
zakladnych prav dotknutych osdb a pri ochrane osobnych Gdajov postupujeme v zmysle zakona
¢.18/2018 Z. z. o ochrane osobnych Gidajov a nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady EU &.
2016/679 o ochrane fyzickych osdb pri spractivani osobnych udajov a o vol'nom pohybe takychto
udajov, ktorym sa zrusuje smernica ¢. 95/46/ES (v§eobecné nariadenie o ochrane udajov).

- zésada obmedzenia ucelu
osobné idaje ziskavame len na konkrétne urceny, vyslovne uvedeny a opravneny ucel a nikdy ich
nespracovavame sposobom, ktory nie je zluciteIny s tymto ucelom

- zésada minimalizéacie osobnych Gdajov
spractvame len tie osobné Udaje, ktoré si primerané, relevantné a obmedzené na nevyhnutny rozsah
dany ucelom, na ktory sa spractivaju

- zésada spravnosti
dbame na to aby nami spractivané osobné udaje boli spravne, podl'a potreby ich aktualizujeme a za
tymto ucelom mame prijaté primerané a i€inné opatrenia na zabezpecenie toho, aby sa osobné tdaje,
ktoré st nespravne z hl'adiska ucelov, na ktoré sa spracuvaju, bez zbytocného odkladu vymazali alebo
opravili.

- zasada minimalizé4cie uchovavania
osobné Udaje uchovavame vo forme, ktora umoziiuje identifikaciu dotknutej osoby najneskor dovtedy,
kym je to potrebné na Gcel, na ktory sa osobné udaje spractvaji;

- z&sada integrity a dévernosti
osobné udaje vzdy spracuvame iba spésobom, ktory prostrednictvom primeranych technickych a
organizac¢nych opatreni zarucuje primeranu bezpecnost’ osobnych tidajov vratane ochrany pred
neopravnenym spractvanim osobnych dajov, nezakonnym spractvanim osobnych tdajov, ndhodnou
stratou osobnych tidajov, vymazom osobnych udajov alebo poskodenim osobnych tdajov.

- zésada zodpovednosti
ako prevadzkovatel pristupujeme zodpovedne k dodrziavaniu zakladnych zasad spractiivania osobnych
Udajov, za sulad spractvania osobnych Gdajov so zasadami spractvania osobnych Gdajov a vieme tento
stlad so zasadami spractivania osobnych tidajov na poZziadanie iradu preukazat’.

Zaviedli sme a udrZiavame nevyhnutné vhodné technické a organiza¢né opatrenia, vnatornej kontroly a
procesy bezpecénosti informacii v sulade s najlepSou obchodnou praxou zodpovedajiice moznému
hroziacemu riziku pre vas ako subjekt udajov. Zaroven zohl'adiiujeme stav technologického vyvoja s
cielom chranit’ vase osobné udaje pred nahodnou stratou, zni¢enim, zmenami, neopravnenym
zverejnenim alebo pristupom. Tieto opatrenia moézu zahffiat’ okrem iného najma prijatie primeranych
krokov na zabezpecenie zodpovednosti zamestnancov, ktori maju pristup k vasim tidajom, Skolenia
zamestnancov, pravidelné zalohovanie, postupy pre obnovu dat a riadenie incidentov, softvérova
ochrana zariadenia, na ktorych st ulozené osobné data atd’. Spolo¢nost’ Make it happen s.r.0. ma
vypracovant bezpeénostni politiku a smernice pre kazdy informaény systém upravujdci postup pri
spractvani osobnych Gdajov s osobitnym ddrazom na ochranu prav dotknutych osdb.
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Spolo¢nost” Make it happen s.r.0.. neuskuto¢iiuje cezhraniény prenos osobnych tdajov.

a)Pri pouzivani sluzieb prevadzkovatela udajov zostdvate anonymni, ak sa nerozhodne inak. S
ohl'adom na v8eobecné pravidla pripojenia na internet su informacie nachadzajuce sa v systémovych
protokoloch (napr. adresa IP) pouzivané na technické ucely stivisiace so spravou serverov
prevadzkovatel’a idajov. Adresy IP d’alej sluzia na zhromazd’ovanie v§eobecnych Statistickych
demografickych Gdajov (napr. o regidne, z ktorého sa nadviazalo pripojenie).

b)Vas webovy prehliada¢ mdze na disku vaSho pocitaca ukladat’ malé textové subory (angl.
cookie). Stibory cookie obsahuju informécie, ktoré st nevyhnutné pre spravne fungovanie sluzieb,
najma tych, ktoré si vyzaduju opravnenie.

¢)Sluzby prevadzkovatel’a idajov ukladaju stibory cookie v poéitacoch pouzivatel'ov na
nasledujice ucely:

-lepsie prispdsobenie sluzieb potrebam pouzivatelov;
-vytvaranie Statistiky navstevnosti;

d)Vzhl'adom na Zivotnost’ siiborov cookie a podobnych technoldgii pouzivame dva zakladné
typy tychto suborov:

-relaéné — docasné subory ulozené v koncovom zariadeni pouzivatel'a do odhlasenia, opustenia
webovej stranky a aplikacie alebo vymazania pomocou softvéru (webového prehliadaca);

-trvalé — ulozené v koncovom zariadeni pouzivatel'a v stanovenom ¢ase v parametroch suborov cookie
alebo kym ich pouzivatel’ nevymaze.

e)S ohl'adom na ciel’, ktorému slizia subory cookie a podobné technoldgie, rozliSujeme ich
nasledujuce typy:

-Bezpecnostné — pouZzivané na zaistenie bezpecnosti, napr. na detekciu podvodov;
-vykonové — umoziuji zhromazd’ovanie informdcii o spdsobe pouzivania webovych stranok;
-Statistické — na vytvaranie $tatistik webovych stranok a aplikacii.

f)Webovy prehliada¢ je mozné nakonfigurovat tak, aby bola celkom vypnuta moznost’
ukladania suborov cookie na pevnom disku vasho pocitaca.

g)Dalsie informécie o suboroch cookie a inych technologiach najdete o. i. na Wikipédii
(https://cs.wikipedia.org/wiki/HT TP_cookie) alebo v ponuke Pomocnik webového prehliadaca.

6.Pr4 Kutveh osot

Na zaklade pisomnej ziadosti, ziadosti podanej mailom alebo osobne v spolo¢nosti Make it happen
s.r.0. ma dotknutéa osoba pravo:
- Pravo na pristup k udajom
Mate pravo vediet, ¢i spractivame vase osobné udaje. Pokial tieto spracivame, mdzete nas poziadat’ o
pristup k udajom. Na zaklade Vasej ziadosti vyddme potvrdenie s informéaciami o spracuvani vasich
osobnych udajov nasou spolo¢nost’ou.
- Préavo na opravu
Méte pravo na to, aby Vase osobné daje, ktoré spracivame, boli spravne, tplné a aktualne. Pokial’ st
Vase osobné udaje nespravne alebo neaktualne, mdzZete nas poziadat’ o opravu alebo doplnenie.
- Pravo na vymazanie
Pravo na vymaz osobnych udajov mate najméa vtedy, ak uz nie st potrebné na Gcely, na ktoré sa ziskali
alebo inak spracuvali alebo ak ste odvolali svoj suhlas na ich spracivanie a ak neexistuje iny pravny
zaklad pre spractvanie, pripadne ak sa osobné tdaje spractvali nezakonne.
- Pravo na obmedzenie spractivania
Moézete nas poziadat’, aby sme obmedzili spractivanie Vasich osobnych udajov. Pokial’ Vasej ziadosti
vyhovieme, Va$e osobné udaje budeme iba uchovavat’ a d’alej s nimi pracovat’ nebudeme.
K obmedzeniu spraclvania Vasich tidajov d6jde, ak
a)nam oznamite, ze Vase osobné udaje su nespravne, a to az dokym neoverime ich spravnost’;
b)spracivame Vase osobné udaje nezakonne, avSak vy nesuhlasite s ich vymazanim a na
miesto toho Ziadate, aby sme spractvanie vasich osobnych Gdajov len obmedzili;
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c)Vase udaje uz nepotrebujeme, ale potrebujete ich vy na preukazanie, uplatiiovanie alebo
obhajovanie svojich prav;
d)namietate voci spractvaniu Va$ich osobnych tidajov, a to az kym neoverime, ¢i nase
opravnené zaujmy prevazuju nad vasimi dévodmi.
- Pravo na prenosnost’ udajov
Mate pravo ziadat’, aby sme Vam poskytli Vase osobné udaje v elektronickej forme, ktorda Vam umozni
'ahko si preniest’ udaje do inej spolo¢nosti. Tiez nas mozete poziadat’, aby sme Vase osobné udaje
preniesli vybranej spolo¢nosti priamo my. Vasej ziadosti vyhovieme v pripade, Ze ste nam poskytli
osobné Gdaje priamo vy a dali ste ndm na ich spractvanie suhlas.
- Pravo namietat’
Mate pravo namietat’, Ze spracivame Vase osobné udaje. Ak VaSe osobné tidaje spracivame na tcely
priameho marketingu, mozete namietat’ ich spractivanie kedykol'vek. Na zéklade namietky Vase
osobné udaje vymazeme. Ak VaSe osobné idaje spraciivame v nasledovnych pripadoch:
a)na plnenie Glohy vo verejnom zaujme alebo pri vykone verejnej moci,
b)z dovodu nasho opravneného zdujmu,
c)vytvarania profilu zakaznika, mdézete namietat’ ich spractivanie, ak mate na to osobné
dovody. Poziadavky dotknutych os6b vybavujeme bezplatne s vynimkou § 21 ods. 3 zdkona ¢. 18/2018
0 ochrane osobnych Gdajov.

, I c o
Prevadzkovatel’ je Vam povinny pred ziskanim a spracivanim osobnych tidajov oznamit’:

- svoje kontaktné Gdaje,

-kontaktné udaje na zodpovednu osobu, v pripade ak prevadzkovatel’ musi alebo chce mat’ ustanoventi
zodpovednu osobu,

- Gicel spractivania osobnych udajov,

- informécie o prijemcoch alebo okruhu prijemcov osobnych Gdajov,

- pravny zaklad spracuvania a zaroven je Vas, ako dotknut osobu povinny poucit’ o Vasich pravach.

ie informécii
Vase pisomné Ziadosti o rozsahu, opravnenosti a d’alsich informéciéch, tykajdcich sa spractvania
osobnych udajov v spolo¢nosti Make it happen s.r.o. alebo otazky o ochrane osobnych tdajov v
spolo¢nosti Make it happen s.r.0. zasielajte na adresu sidla spolo¢nosti Plickova 12, 831 06 Bratislava
alebo mailom na info@kapl.sk. Spolo¢nost’ Make it happen s.r.0. vybavi vasu ziadost’ bezplatne okrem
vynimky podl'a § 21 ods. 3 zékona ¢. 18/2018 Z.z. o ochrane osobnych tdajov najneskor do 30 dni od
dorucenia vasej ziadosti.

~ 7 . ) v 7 7 0

Vase osobné udaje budii uchovavané bezpecne, v stilade s bezpecnostnou politikou Prevadzkovatela po
dobu nevyhnutni na splnenie Gcelu spracivania. Pristup k Vasim osobnym tidajom budi mat’ vylucne
osoby poverené Prevadzkovatel'om, na spracivanie osobnych udajov, ktoré spractivaju na zaklade
pokynov Prevadzkovatela, v sulade s bezpecnostnou politikou Prevadzkovatel'a. Vase osobné udaje
budu zalohované v stilade s retencnymi pravidlami Prevadzkovatel'a V pripade, ak budi Vase osobné
udaje zalohované na zaloznych tloziskéach, budu tieto udaje vymazané v sulade s jednotlivymi
pravidlami zalohovania. Udaje uchovavané na zaloznych tloziskach slizia na prechadzanie
bezpecnostnym incidentom, najmé naruSenia dostupnosti idajov v désledku bezpecnostného incidentu.
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